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APRESENTACAO

A Revisdo/Atualizagdo dos Planos Municipais de Saneamento Especificos dos Servigos de Abastecimento de
Agua Potével e Esgotamento Sanitério, dos municipios regulados e fiscalizados pela Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos do Estado de Sdo Paulo (ARSESP) decorre de uma iniciativa do Governo do Estado de Sdo
Paulo, por intermédio da Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente (SIMA), em oferecer apoio técnico
para a elaboragdo, revisdo, atualizagdo e consolidagdo de seus planos, em conformidade com o artigo 19,
paragrafo 42, da Lei Federal n? 11.445/2007.

O presente documento refere-se ao Relatério Sintese do Produto P2 — Plano Municipal de Saneamento
Basico dos Servicos de Abastecimento de Agua Potavel e Esgotamento Sanitario do Municipio de Lorena,
pertencente a Unidade de Gerenciamento de Recursos Hidricos do Rio Paraiba do Sul — UGRHI 02, o qual foi
elaborado considerando a Lei Federal n? 11.445 de 05 de janeiro de 2007, que estabelece diretrizes
nacionais para o saneamento basico, o novo Marco Legal do Saneamento - Lei Federal n2 14.026, de 15 de
julho de 2020, o Termo de Referéncia da Concorréncia 01/2020/GS, a Proposta Técnica do CONSORCIO, as
diretrizes emanadas de reunides prévias entre técnicos da Coordenadoria de Saneamento da SIMA/CSAN e
do CONSORCIO, e as premissas e os procedimentos apresentados na Reunido de Partida realizada em 02 de
dezembro de 2020, e nos Produtos 1 (P1) — Plano Detalhado de Trabalho, bem como as diretrizes sugeridas
pelo Ministério do Desenvolvimento Regional-MDR, através do Guia para Elaboragdo de Planos Municipais
de Saneamento (MCidades, 2011).

O relatério sintese mostra-se conciso e acessivel, contendo de forma resumida e grafica o diagndstico dos
sistemas existentes de abastecimento de agua potdvel e esgotamento sanitario, as obras e intervengdes
propostas em carater de curto, médio e longo prazo fundamentadas nas justificativas técnica, econdmica e
ambiental, o programa de investimentos, bem como o comparativo das proposi¢des apresentadas neste
documento com o ultimo Plano Municipal de Saneamento Basico de Lorena, elaborado pelo Consércio
PLANSAN 123 em 2011.

Relatério Sintese do Produto 2 (P2) — Revisdo/Atualiza¢do dos Planos Consorcio
Municipais de Saneamento Bésico dos Servigos de Abastecimento de Agua EngecorpsAMaubertec
Potavel e Esgotamento Sanitario 1442-SMA-02-SA-RT-1018



O MUNICIPIO DE LORENA

O municipio de Lorena localiza-se no setor leste do Estado de Sdo Paulo, estendendo-se por cerca de
414,1 km?, com altitude média de 524 m acima do nivel do mar. Sua sede situa-se nas coordenadas
22°41'15" de latitude sul e 45°03'45" de longitude oeste.

De acordo com dados do ultimo Censo Demografico do IBGE, em 2010 residiam no municipio de Lorena
82.537 habitantes, sendo que 80.173 estavam concentrados na Sede do municipio, e 2.364 habitantes
encontravam-se dispersos em aglomerados rurais, especialmente na porgdo sul do municipio e as margens
da Rodovia Lorena-Itajuba (BR-459). De acordo com definicdo do IBGE, “Aglomerado Rural” é uma
localidade situada em area ndo definida legalmente como urbana e caracterizada por um conjunto de
edificagbes permanentes e adjacentes, formando area continuamente construida, com arruamentos
reconheciveis e dispostos ao longo de uma via de comunicagédo.

Em relagdo a ocupagdo do municipio é importante ressaltar que, de acordo com dados do IBGE (2020),
existe um (01) aglomerado subnormal no municipio de Lorena nomeado Parque Rodovias, que abrange
cerca de 180 domicilios irregulares distribuidos a margem esquerda da rodovia Presidente Dutra (BR-116),
préximo aos limites da sede municipal. Entende-se por aglomerados subnormais, o conjunto constituido
de, no minimo, 51 unidades habitacionais (barracos, casas etc.) carentes, em sua maioria de servigos
publicos essenciais, ocupando ou tendo ocupado, até periodo recente, terreno de propriedade alheia
(publica ou particular) e estando dispostos, em geral, de forma desordenada e densa (IBGE, 2020).

Segundo proje¢des da Fundagdo SEADE, em 2020, houve um crescimento da populagdo de Lorena (5%),
totalizando 86.639 habitantes. Esse aumento foi um pouco mais intenso na drea urbana, que aumentou em
5,4% seu contingente populacional, passando a abrigar 84.522 habitantes. Entretanto, nos aglomerados
rurais, houve um decréscimo de cerca de 10,4%, passando a concentrar 2.117 habitantes.

Lorena pertence a Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte, e esta inserida na Regido
Administrativa de Sdo José dos Campos, fazendo divisa com os municipios de Piquete ao Norte, Cachoeira
Paulista e Canas a Leste, Guaratingueta a Oeste e Cunha ao Sul. A economia do municipio esta baseada no
setor de servigos. Em 2017 o PIB — Produto Interno Bruto do municipio foi de 2,5 bilhGes de reais, dos quais
69% foram do setor de servigos incluindo a administragdo publica (IBGE, 2017).

Em relagdo aos recursos hidricos, o municipio é banhado pelo Rio Paraiba do Sul, cujo curso d’agua em
territdrio lorenense é de 16 km e largura média de 100 m, sendo seus afluentes: ribeirdo Sdo Jodo, cérrego
Farroupilha, ribeirdo Tabodo, cérrego Quatinga, cérrego dos Passos, corrego da Fazenda do Porto do Meira,
Ribeirdo das Posses, Ribeirdo da Limeira, cdrrego do Campinho, cérrego Fazenda Vista Alegre, corrego
Fortaleza e ribeirdo Mandi. Na porgdo sul do seu territério, no entanto, a drenagem é parte da bacia do rio
Paraitinga. Sua posigdo o insere integralmente na Unidade de Gerenciamento de Recursos Hidricos (UGRHI)
2 — Paraiba do Sul.

O municipio de Lorena conta com uma Unidade de Conservagdo (UC), a Floresta Nacional de Lorena,
considerada de uso sustentdvel pela portaria n? 246, de 18 de julho de 2001. Localizada entre as serras da
Mantiqueira e do Mar, com uma area de 249,3 ha, situa-se a Leste da area urbana, é cortada pelo Ribeirdo
dos Passos.

A Figura 1 apresenta a localizagdo e os acessos de Lorena.
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Figura 1 — Localizagdo e Acessos do Municipio de Lorena
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SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO EXISTENTES DE LORENA

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA) — SOLUCOES COLETIVAS

¢ indice de Atendimento Urbano de Agua (IN023)! em 2019: 100%
¢ indice de Hidrometraggo (IN0O09)? em 2019: 100%;
¢ indice de Perdas na Distribuigdo® (IPDt) em 2020: 207 L/lig.dia.

SAA A: manancial subterraneo, cinco captagdes em pogo profundo, tratamento de agua por simples
desinfecgdo e fluoretagdo, trés reservatdrios, uma estagdo elevatdria de dgua tratada (EEAT), e 91,5 km de
rede de distribuigdo. Sdo as instalagdes que atendem parte da area urbana do municipio.

SAA B: manancial superficial e subterraneo, quatro captagdes em pogo profundo, tratamento por filtragdo
pressurizada e simples desinfecgdo, um reservatério, uma estagdo elevatoria de dgua tratada (EEAT), e
56,4 km de rede de distribuigdo. S3o as instalagdes que atendem parte da drea urbana do municipio.

SAA C: manancial subterrdneo, cinco captagdes em pogo profundo, tratamento de dgua por simples
desinfecgdo e fluoretagdo, trés reservatdrios, uma estagdo elevatdria de dgua tratada (EEAT), e 74,5 km de
rede de distribuigdo. Sdo as instalagdes que atendem parte da area urbana do municipio.

SAA D: manancial superficial, tratamento por filtragdo ascendente, desinfeccdo e fluoretagdo, um
reservatorio, um booster, e 4,7 km de rede de distribuigdo. Sdo as instalagdes que atendem parte das areas
urbana e rural do municipio.

Quadro 1 - Caracteristicas dos Mananciais de Lorena

CAPTACOES SUBTERRANEAS

Slste_ma eE . Profundidade TS f'e Viazso Numero da Validade da
Abastecimento de Manancial (m) Operagao outorgada p——. e ——
Agua (h/d) (t/5) : :
Pogo Mondezir 226,0 20,0 23,7 P°”:; 'ja'iAEE 10/01/2025
Pogo 24 232,0 20,0 20,0 Protocolada Protocolada
SAA A Poco Guarani lll 253,0 20,0 50,4 P°”:; ':;;AEE 10/01/2025
Pogo Guarani IV 248,0 20,0 16,5 P°'tnagr ':;;AEE 10/01/2025
I Portaria DAEE
Pogo S3o Roque 350,0 20,0 21,7 ne 431/15 10/01/2025
Portaria DAEE
Pogo Rosendo 182,0 20,0 23,1 ne 431/15 10/01/2025
i 92T Portaria DAEE
SAA B Pogo Vila Zélia 247,0 20,0 18,9 ne 431/15 10/01/2025
Portaria DAEE
Poco 23 2235 18,0 22,2 L 10/01/2025

10 indice de atendimento de dgua refere-se a relagdo entre as economias cadastradas residenciais ativas de dgua ao total de domicilios a serem
atendidos no municipio (Dado referente a 2019, pulicado pelo SNIS em 2020).

20 indice de hidrometragdo refere-se a quantidade de ligagdes ativas de dgua micromedidas em relag3o as ligagdes ativas de agua (Dado referente
a 2019, pulicado pelo SNIS em 2020). O valor de 100% indica que praticamente todas as ligagBes ativas possuem hidrémetro, o que é bastante
favoravel para a medicdo e o monitoramento do consumo.

30 indice de perdas totais por ramal de distribui¢do (IPDt) refere-se a rela¢do entre o volume produzido anual menos o somatério do volume de
consumo medido e estimado anual e o volume operacional (que corresponde as descargas de rede, limpeza de reservatérios, bombeiros e usos
sociais) em relagdo a quantidade média (de 12 meses) de ramais ativos.
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CAPTACOES SUBTERRANEAS

Sistema de Tempo de Vazdo

Abastecimento de Manancial Profu(r::)ldade Operagao outorgada Nz:l:o:a Vﬂfzﬂe:a
Agua (h/d) (1/s) : °

Portaria DAEE

SAAB Pogo 25 ND 20,0 73 ne 7.622/20 28/12/2030
a Portaria DAEE

Pogo Ipé II 220,0 20,0 21,4 ne 431/15 10/01/2025
i Portaria DAEE

Pogo Santa Edwiges 220,0 20,0 31,4 ne 431/15 10/01/2025

SAAC Pogo Vila Passos 204,0 20,0 180 P°"na; ':;;AEE 10/01/2025
Portaria DAEE

Pogo Vera Cruz 196,0 20,0 15,4 ne 431/15 10/01/2025
Portaria DAEE

ir
Pogo 23 223,5 18,0 22,2 ne 431/15 10/01/2025

MANANCIAL SUPERFICIAL

Sistema de Vazao

Abastecimento de Manancial Qz,10 Outorgada MAmE®es Ralidagelds
outorga Outorga

Agua (U/s) (L/s)

Portaria DAEE

SAAB Cérrego Fortaleza Classe 1 - 33,0 ne 431/15 10/01/2025
P Portaria DAEE
SAAD Ribeirdo das Posses Classe 1 - 9,3 n2 431/15 10/01/2025

ND: N&o Disponivel
Fonte: SABESP, 2020; DAEE, 2021.

INDICADORES DE QUALIDADE DA AGUA TRATADA

¢ Incidéncia das andlises de cloro residual fora do padrdo (INO75) em 2020 — 0%

+ Incidéncia das analises de turbidez residual fora do padrdo (INO76) em 2020 — 0%

+ Incidéncia das analises de coliformes totais fora do padrdo (INO84) em 2020 - 0,33%

¢ Indicador de conformidade da quantidade de amostras de cloro residual (INO79) em 2020 — 103,16%
+ Indicador de conformidade da quantidade de amostras- turbidez (INO80) em 2020 — 103,05%

+ Indicador de conformidade da quantidade de amostras- coliformes totais (INO85) em 2020 — 102,99%

ABASTECIMENTO DE AGUA POR SOLUGOES INDIVIDUAIS

Area rural: informagées oficiais levantadas no Censo de 2010 do IBGE.

Foram consideradas solugBes individuais adequadas apenas o atendimento com pogos ou nascentes na
propriedade.

¢ 68,9% dos domicilios particulares permanentes na drea rural com abastecimento de agua de pogo ou
nascente na propriedade.
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SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO (SES) — SOLUCOES COLETIVAS

¢ indice de Atendimento Urbano de Esgoto (IN024)*em 2019: 98,5%;

¢ indice de Tratamento do Esgoto Coletado (INO16)° em 2019: 100%.

+ Eficiéncia da Estagdo de Tratamento de Esgoto: 66% de remogdo de matéria organica (DBOs ).

SES Sede: 200,28 km de rede coletora, 3,85 km de coletores tronco, treze estacGes elevatdrias de esgoto
(EEE’s) e uma estagdo de tratamento de esgoto (ETE Lorena), cujo efluente é langado no Rio Paraiba do Sul.
Atende a area urbana do municipio.

Quadro 2 — Caracteristicas do lancamento de Lorena

Sistema de Tempo de Vazdo

Esgotamento Manancial Classe Operagao outorgada Nl:;i:o:a Vag:ta;ie:a
Sanitario (h/d) (L/s) g E
i o
SES Sede Rio Paraiba do Sul Classe 2 24 239,2 Pm;;g /’;';‘A " 28/12/2037

Fonte: DAEE, 2021.

ESGOTAMENTO SANITARIO POR SOLUCOES INDIVIDUAIS

Area rural: informag@es oficiais levantadas no Censo de 2010 do IBGE.

Foram consideradas solugdes individuais adequadas somente quando ha tratamento complementar antes
da disposi¢do final (por exemplo, fossas sépticas seguidas de filtro, vala de infiltragdo, escoamento
superficial, desinfec¢do, dentre outros).

+ Atendimento da area rural com solugdes individuais adequadas: 0%.

40 indice de atendimento de esgoto refere-se a relagdo entre as economias cadastradas residenciais ativas de esgoto ao total de domicilios a serem
atendidos no municipio.

50 indice de tratamento do esgoto coletado refere-se a relagdo entre o volume de esgoto tratado e volume total coletado (Dado referente a 2019,
pulicado pelo SNIS em 2020). Simplificadamente refere-se a parcela tratada do total coletado.
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PROJEGAO POPULACIONAL, OBJETIVOS E METAS

ESTUDO POPULACIONAL
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Figura 2 - Evolugdo da Populagdo — 2022-2041 — Fundagdo SEADE.

A perspectiva de evolugdo da populagdo total do municipio é de crescimento, havendo previsdo de
aumento populacional na area urbana, que passaria de 85.181 habitantes em 2022 para 88.527 habitantes
em 2041, ou seja, um aumento de cerca de 3,9%. J4 a populagdo rural sofreria uma redugdo de 7,7%,
passando de 2.085 habitantes em 2022 para 1.924 habitantes em 2041.

MARCO LEGAL DO SANEAMENTO (LEI N214.026/2020)

Metas estabelecidas pela Lei n2 14.026/20 — Marco Legal do Saneamento Bésico até 2033:
¢ 99% de atendimento de abastecimento de agua;

¢ 90% de atendimento por esgotamento sanitario.

Relatério Sintese do Produto 2 (P2) — Revisdo/Atualiza¢do dos Planos Consorcio
Municipais de Saneamento Bésico dos Servigos de Abastecimento de Agua E“gecorpsAMaubertec
Potavel e Esgotamento Sanitario 1442-SMA-02-SA-RT-1018
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DEFINICAO DAS SOLUCOES COLETIVAS E INDIVIDUAIS

A Figura 3 apresenta a metodologia aplicada para determinar a tipologia das a¢Ges necessarias para atingir
a universalizagdo dos servigos:

SISTEMAS DE SANEAMENTO BASICO

ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

AREA URBANA AREA RURAL

MANUTENGAO DOS IDENTIFICAGAO |
SISTEMAS DOS SOLUGOES

EDTEVGS AGLOMERADOS
EXISTENTES Sty INDIVIDUAIS

>80
=100 DOMICILIOS
DOMICILIOS EDD" =30
HAB/HA

PROPOSICAO DE
SISTEMA COLETIVO

*DD: DENSIDADE DEMOGRAFICA ]

Figura 3 — Fluxograma da metodologia aplicada para definigdo das solugdes (coletiva ou individual)

Em Lorena: O maior aglomerado identificado é o do Bairro do Campinho, com 165 domicilios. Segundo
informagbes do GEL do municipio, este bairro contava, em 2021, com 82 domicilios ligados a rede de
abastecimento de dgua do Sistema D. O bairro rural Santa Lucrécia possui, cerca de 50 domicilios, ou seja,
ndo atende as premissas apresentadas para instalacdo de sistema de abastecimento de dgua.

QUADRO 3 - PROPORCAO DA POPULACAO URBANA E RURAL ATENDIDA POR TIPO DE SOLUCAO

Solugdes coletivas Solugdes individuais
Servigos de Saneamento
Populagdo urbana Populagdo rural Populagdo urbana Populagao rural
Agua 100% 25,1% 0% 74,9%
Esgoto 100% 25,1% 0% 74,9% ‘
Relatério Sintese do Produto 2 (P2) — Revisdo/Atualiza¢do dos Planos Consorcio

Municipais de Saneamento Bésico dos Servigos de Abastecimento de Agua EngecorpsAMaubertec
Potdvel e Esgotamento Sanitdrio 1442-SMA-02-SA-RT-1018
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DIAGNOSTICO, PROGNOSTICO, INTERVENCOES PROPOSTAS E
INVESTIMENTOS DOS SISTEMAS DE SANEAMENTO BASICO DO
MUNICiPIO

DIAGNGSTICO E PROGNOSTICO

O diagnostico dos sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio considerou:
+ estimativa de demandas de agua e de contribuigBes de esgoto (2022 — 2041);
# capacidade dos sistemas existentes.

As intervengBes necessdrias foram propostas pautadas em trés pilares distintos: justificativas técnicas,
econdmicas e ambientais, conforme a Figura 4.

Figura 4 — Justificativas para defini¢do das interveng¢des propostas

O prognostico considerou o cronograma apresentado na Figura 5 para implantagdo das medidas
necessarias:

Relatério Sintese do Produto 2 (P2) - Revisdo/Atualiza¢do dos Planos Consorcio
Municipais de Saneamento Bésico dos Servigos de Abastecimento de Agua Engecorps AMaubertec
Potével e Esgotamento Sanitério 1442-SMA-02-SA-RT-1018
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Inicio de Final de
Plano Plano

Elaboracio Obras

das RI_EViSI::lES.-" Emergenciais Obras de Obras de
Atualizacdes e de Curto Médio Prazo Longo Prazo
dos Planos Prazo

> > v — — >
2020 2022 2026 2031 2041  horizonte de

planejamento

Figura 5 — Cronograma de planejamento das intervengdes propostas

INVESTIMENTOS

A estimativa de custos para cada intervengdo foi efetuada com base em:

¢ COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO - SABESP. Superintendéncia de
Gestdo de Empreendimentos — TE. Departamento de Valoragdo para Empreendimentos — TEV. Estudos
de Custos de Empreendimentos. Janeiro de 2019.

¢ Projetos e estudos de referéncia do CONSORCIO ENGECORPS-MAUBERTEC.

Todos os pregos foram atualizados para a data base de dezembro de 2020, através da aplicagdo do INCC-M
— indice Nacional do Custo da Construgdo (FGV-IBRE, 2021).

No Quadro 5 estdo sumarizadas as informagdes referentes ao sistema de abastecimento de agua para
solugdes coletivas, comparando-as com as intervengdes e obras previstas no ultimo Plano de Saneamento
de Lorena, elaborado pelo Consércio PLANSAN 123, em 2011. No Quadro 6 estdo apresentadas as
informagdes referentes ao esgotamento sanitario para solugdes coletivas e no Quadro 7 sdo apresentadas
as informacdes para as solugdes individuais para abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Nas Figuras 6 a 9 sdo apresentados os croquis com as intervengdes para os sistemas existentes. Como as
intervengGes no sistema de abastecimento de agua A referem-se apenas a distribuicdo, ndo foi
apresentado croqui proposto.

Relatério Sintese do Produto 2 (P2) — Revisdo/Atualiza¢do dos Planos Consorcio
Municipais de Saneamento Bésico dos Servigos de Abastecimento de Agua EngecorpsAMaubertec
Potavel e Esgotamento Sanitario 1442-SMA-02-SA-RT-1018
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SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE LORENA (SP)
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(2+1)
P25
CAPTAGAO ' _
FORTALEZA @ g_— :g&ze Us
Q=330Ls Hman = 20,0 mca
1659600 m FoFo RESERVATORIO RESERVATORIO RA-B
200mm . PROPOSTO
g 2.200m3
w 750 m? Apoiado
e £ Alvenaria
88
=i SIMPLES
2 . > O DESINFECCAO
B
b
FILTRAGAO
PRESSURIZADA | [T
Q=330Lss
ROSENDO Pe
0,00 m - FoFo
Q=203Lis 200 mm
Prof. = 182m
VILAZELIA P15
690,00 m - FoFo
Q=128Us 250 mm
Prof. = 247 m
POGO 23 P23
770,00 m - FoFo
Q=127Ls 300 mm SISTEMAC
Prof. = 223,5m
POGO PROPOSTO 000 PG
Q=150Lss 150 mm
LEGENDA

% Regizo Atendida

Captagzo superficial

Linha de Recalque
Proposta

Pogo Profundo

Reservatério

Conduto por gravidade
Proposto

&
o

=
o

Estagéo de Tratamento
de Agua

Estago Elevatéria
de Agua Bruta/Tratada

Linha de Recalque

Pogo Profundo
Proposto

Conduto por gravidade

. Reservatdrio Proposto

Figura 6 — Croqui das Intervencdes Propostas para o Sistema de Abastecimento de Agua B.

Relatério Sintese do Produto 2 (P2) — Revisdo/Atualiza¢do dos Planos
Municipais de Saneamento Basico dos Servigos de Abastecimento de Agua

Potavel e Esgotamento Sanitario

Consoércio

Engecorps AMaubertec
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Relatério Sintese do Produto 2 (P2) — Revisdo/Atualiza¢do dos Planos
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Potavel e Esgotamento Sanitario

Figura 7 — Croqui das Intervencdes Propostas para o Sistema de Abastecimento de Agua C.
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SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE LORENA (SP)
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Figura 8 — Croqui das Intervencdes Propostas para o Sistema de Abastecimento de Agua D.

Relatério Sintese do Produto 2 (P2) — Revisdo/Atualiza¢do dos Planos Consorcio

Municipais de Saneamento Bésico dos Servigos de Abastecimento de Agua EngecorpsAMaubertec
Potdvel e Esgotamento Sanitario 1442-SMA-02-SA-RT-1018
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PLANO DE INVESTIMENTOS NO PERIODO DE PLANEJAMENTO
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PREVISAO DE EVENTOS DE CONTINGENCIAS E EMERGENCIAS

Quadro 8 — ACOES DE CONTINGENCIA E EMERGENCIA PARA O SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Ocorréncia Origem Plano de Contingéncias Responsdvel
Inundagdo das captagdes de Comunicagdo a populagdo /
. [ P . - Gerente
4gua com danificagdo de institui¢des / autoridades / Defesa Civil
equipamentos eletromecanicos . ~ . . -
qu'p Reparo das instalagbes danificadas Equipe de manutengdo escalada
/ estruturas
Deslizamento de encostas / Comunicagdo as autoridades / Defesa G "
movimentag&o do solo / Civil erente
solapamento de apoios de
estruturas, com Evacuagdo das areas atingidas, apoio
comprometimento do sistema aos atingidos e reparo das instalagdes | Defesa Civil
de adugdo de 4gua bruta ou danificadas
tratada
Interrupgdo prolongada no Comunicagdo ao érgdo responsavel
'pc P & s c. 8 p_ Encarregado
fornecimento de energia elétrica | pelo fornecimento de energia
1. Falta nas instalagdes de produgdo de Controle da 4gua disponivel em
d’agua 4 - Gerente
: agua reservatorios
generalizada ["ya22mento de cloro nas -
. ~ Implementagdo do Plano de
instalagbes de tratamento de N P Encarregado
. Atendimento de Emergéncia® - Cloro
agua
Deslocamento de frota de caminhdes
Encarregado
tanque
Situagdo de seca, vazdes criticas | Controle da agua disponivel em
L - Gerente
de mananciais reservatérios
Implementagdo de rodizio de
P . M Gerente
abastecimento
Comunicagdo a Policia Gerente

Acdes de vandalismo

Reparo das instalagdes danificadas

Equipe de manutencdo escalada

Para todas as origens

Comunicagdo externa

Arsesp; Defesa Civil; Cetesb; Corpo
de Bombeiros

2. Falta
d’agua
parcial ou
localizada

Deslocamento de frota de caminhdes

Encarregado
. . tanque
Deficiéncias de dgua nos ” n .
. . Controle da dgua disponivel em
mananciais em periodos de . Gerente
- reservatorios
estiagem — —
Implementagdo de rodizio de
. Gerente
abastecimento
Interrupgdo temporaria no Comunicagdo ao 6rgdo responsavel
'pg P X . g. g p, Encarregado
fornecimento de energia elétrica | pelo fornecimento de energia
nas instalagdes de produgdo de Controle da dgua disponivel em Gerente
4gua reservatorios
Interrupgdo no fornecimento de — P <
P Comunicagdo ao 6rgdo responsavel
energia elétrica em setores de Encarregado

distribuigdo

pelo fornecimento de energia

Danos em equipamentos de
estagdes elevatdrias de dgua
tratada

Reparo das instalagdes danificadas

Equipe de manuteng¢do
escalada

Danos em estruturas de
reservatorios e elevatérias de
4gua tratada

Controle da dgua disponivel em
reservatorios

Gerente

Abertura das vélvulas de manobras
entre setores de abastecimento

Equipe de manutengdo escalada

Reparo das instalagbes danificadas

Equipe de manutengdo escalada

© Este plano seria para uso em caso de um vazamento acidental de cloro, hidréxido de potassio, hidréxido de sédio, hipoclorito de sédio, cloreto de
hidrogénio ou em atendimento a uma violagdo a seguranga para minimizar o impacto.
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Ocorréncia

Origem Plano de Contingéncias Responsdvel
Comunicagdo as autoridades / Defesa
L Gerente
) . Civil
Rompimento de redes e linhas — ~ — "
. Evacuagdo das areas atingidas, apoio
adutoras de agua tratada N . ~ L
aos atingidos e reparo das instalagdes Defesa Civil
danificadas
Comunicagdo a Policia Gerente

Acdes de vandalismo

Reparo das instalagdes danificadas

Equipe de manutengdo escalada

Para todas as origens

Comunicagdo externa

Arsesp; Defesa Civil; Cetesb; Corpo
de Bombeiros
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Quadro 9 — ACOES DE CONTINGENCIA E EMERGENCIA PARA O SERVICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Ocorréncia

Origem

Plano de Contingéncias

Responsdvel

1. Paralisagdo da
estagdo de
tratamento de
esgoto

Interrupgdo no
fornecimento de
energia elétrica nas
instalagdes de
tratamento

Comunicagdo a concessiondria de
energia elétrica

Encarregado

Acionamento dos geradores ou aluguel
de geradores de energia durante a
interrupgdo do fornecimento de energia
elétrica nas unidades

Equipe operacional

Instalagdo de tanque de acumulagdo e
amortecimento do esgoto extravasado,
com o objetivo de evitar a poluigdo do
solo e dgua

Equipe de manutengdo escalada

Danificagdo de
equipamentos
eletromecénicos /
estruturas

Utilizagdo dos equipamentos reserva Encarregado
Comunicagdo aos érgdos de controle
ambiental dos problemas com os Gerente

equipamentos

Reparo das instalagbes danificadas

Equipe de manutengdo escalada

Acdes de vandalismo

Comunicagdo a Policia

Gerente

Reparo das instalagdes danificadas

Equipe de manutengdo escalada

Para todas as origens

Comunicagdo externa

Arsesp; Defesa Civil; Cetesb; Corpo de
Bombeiros

2.Extravasamentos
de esgoto em
estagdes
elevatorias

Interrupgdo no
fornecimento de
energia elétrica nas
instalagdes de
bombeamento

Comunicagdo a concessiondria de
energia elétrica

Encarregado

Acionamento dos geradores ou aluguel
de geradores de energia durante a
interrupgdo do fornecimento de energia
elétrica nas unidades

Equipe operacional

Instalagdo de tanque de acumulagdo e
amortecimento do esgoto extravasado,
com o objetivo de evitar a polui¢do do
solo e da dgua

Equipe de manutengdo escalada

Danificagdo de
equipamentos
eletromecanicos /
estruturas

Utilizagdo dos equipamentos reserva

Encarregado

Reparo das instalagdes danificadas

Equipe de manutengdo escalada

Acdes de vandalismo

Comunicagdo a Policia

Gerente

Reparo das instalagdes danificadas

Equipe de manutengdo escalada

Para todas as origens

Comunicagdo externa

Arsesp; Defesa Civil; Cetesb; Corpo de
Bombeiros

3. Rompimento de
linhas de recalque,
coletores tronco,
interceptores e
emissarios

Desmoronamentos de
taludes / paredes de
canais

Comunicagdo a populagdo / instituicdes
/ autoridades / Defesa Civil

Encarregado

Sinalizagdo e isolamento da drea como
meio de evitar acidentes

Equipe de manutengdo escalada

Reparo das areas de unidades
danificadas

Equipe de manutengdo escalada

Erosdes de fundos de
vale

Comunicagdo a populagdo / institui¢des

. . Gerente
/ autoridades / Defesa Civil
Comunicagdo aos érgdos de controle
ambiental sobre o local do rompimento | Gerente

do sistema de coleta de esgoto

Sinalizagdo e isolamento da drea como
meio de evitar acidentes

Equipe de manutengdo escalada

Reparo das areas de unidades
danificadas

Equipe de manutengdo escalada

Rompimento de
travessias

Comunicagao as autoridades de transito
/ Prefeitura Municipal / érgdos de
controle ambiental sobre o rompimento
da travessia

Gerente

Sinalizagdo e isolamento da drea como
meio de evitar acidentes

Equipe de manutencdo escalada
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Ocorréncia

Origem

Plano de Contingéncias

Responsdvel

Reparo das areas de unidades
danificadas

Equipe de manutengdo escalada

Para todas as origens

Comunicagdo externa

Arsesp; Defesa Civil; Cetesb; Corpo de
Bombeiros

4. Ocorréncia de
retorno de esgoto
em imdveis

Langamento indevido
de dguas pluviais em
redes coletoras de
esgoto

Comunicagdo a vigildncia sanitdria

Encarregado

Ampliagdo da fiscalizagdo e
monitoramento de interferéncias entre
a rede de drenagem pluvial e a rede de
esgotamento, juntamente com
aplicagdo de multas

Equipe operacional

Obstrugdes em
coletores de esgoto

Isolamento do trecho danificado do
restante da rede, com o objetivo de
manter o atendimento das areas ndo
afetadas pelo rompimento

Equipe de manutengdo escalada

Execugdo dos trabalhos de limpeza da
rede obstruida

Equipe de manutencdo escalada

Para todas as origens

Comunicagdo externa

Arsesp; Defesa Civil; Cetesb; Corpo de
Bombeiros
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