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TERMO DE REFERENCIA

CARTÃO DE b e n e f íc io s  

1. OBJETO:

Contratação emergencial de empresa especializada na prestação de serviços para 
emissão e gestão de cartões de Benefícios com tarja magnética, contemplando carga 
e recarga de valor, para atender às necessidades do Município de Lorena, inscrito no 
CNPJ/MF sob o n° 47.563.739/0001-75, representado pelo Prefeito Fábio Marcondes, 
com endereço sito a Avenida Capitão Messias Ribeiro, 625, Olaria, Lorena, Estado de 
São Paulo, CEP 12.607-020, conforme as especificações técnicas constantes neste 
Termo de Referência.

2. DESCRITIVO DOS SERVIÇOS:

2.1. Os serviços de que trata o Item 1 deste Termo de 
Referência devem seguir as seguintes determinações:

a) O serviço compreende a emissão de cartão Benefício com tarja magnética, 
bem como a gestão da disponibilização dos benefícios no cartão, contemplando carga 
e recarga de valor, benefícios estes concedidos para garantia de renda aos cidadãos 
lorenenses cadastrados no CadÚnico da Assistência Social até 20 de março de 2.020, 
que se encontram em situação de vulnerabilidade social, como promoção da dignidade 
humana no contexto da crise econômica e social decorrente da pandemia do novo 
coronavirus (COVID-19), observando as diretrizes da Lei Ordinária n° 3.877 de 22 de 
abril de 2020, regulamentada pelo Decreto n° 7.419/2020, sendo os beneficiários 
indicados pela Prefeitura Municipal de Lorena, para aquisição dos seguintes produtos:

a.1) gêneros alimentícios, com exceção de bebidas alcoólicas e cigarros, em 
estabelecimentos comerciais credenciados (hipermercados, supermercados, 
armazém, mercearia, açougue, peixaria, comércio de laticínios e/ou frios e outros 
similares);

a.2) refeições;
a.3) produtos comercializados em farmácias;
a.4) combustíveis; e
a.5) referentes à área de cultura.
b) Os cartões terão tarja magnética e deverão ser entregues personalizados 

com o nome do beneficiário;
c) Os cartões serão disponibilizados conforme pedido efetuado, pela Prefeitura, 

através de acesso web disponibilizado pela Contratada, no prazo máximo de 07 (sete) 
dias úteis, a contar da data da solicitação;

d) Os créditos dos cartões estarão disponíveis no prazo máximo de 03 (três) 
dias úteis, a contar da data do pagamento do boleto emitido pela Contratada via 
sistema eletrônico;












