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TERMO DE REFERENCIA

CARTAO DE BENEFiCIOS
1. OBJETO:

Contratacdo emergencial de empresa especializada na prestacdo de servicos para
emissao e gestdo de cartdes de Beneficios com tarja magnética, contemplando carga
e recarga de valor, para atender as necessidades do Municipio de Lorena, inscrito no
CNPJ/MF sob o n°® 47.563.739/0001-75, representado pelo Prefeito Fabio Marcondes,
com endereco sito a Avenida Capitdao Messias Ribeiro, 625, Olaria, Lorena, Estado de
Sao0 Paulo, CEP 12.607-020, conforme as especificagdes técnicas constantes neste
Termo de Referéncia.

2. DESCRITIVO DOS SERVICOS:

2.1. Os servicos de que trata o Iltem 1 deste Termo de
Referéncia devem seguir as seguintes determinagdes:

a) O servico compreende a emissdo de cartdo Beneficio com tarja magnética,
bem como a gestédo da disponibilizagdo dos beneficios no cartdo, contemplando carga
e recarga de valor, beneficios estes concedidos para garantia de renda aos cidadaos
lorenenses cadastrados no CadUnico da Assisténcia Social até 20 de marco de 2.020,
gue se encontram em situagé@o de vulnerabilidade social, como promogéo da dignidade
humana no contexto da crise econémica e social decorrente da pandemia do novo
coronavirus (COVID-19), observando as diretrizes da Lei Ordinaria n® 3.877 de 22 de
abril de 2020, regulamentada pelo Decreto n® 7.419/2020, sendo os beneficiarios
indicados pela Prefeitura Municipal de Lorena, para aquisicdo dos seguintes produtos:

a.1) géneros alimenticios, com excegdo de bebidas alcodlicas e cigarros, em
estabelecimentos comerciais credenciados (hipermercados, supermercados,
armazém, mercearia, agougue, peixaria, comércio de laticinios e/ou frios e outros
similares),

a.2) refeicdes;

a.3) produtos comercializados em farmacias;

a.4) combustiveis; e

a.5) referentes a area de cultura.

b) Os cartdes terdo tarja magnética e deverdo ser entregues personalizados
com o nome do beneficiario;

c) Os cartdes seréo disponibilizados conforme pedido efetuado, pela Prefeitura,
através de acesso web disponibilizado pela Contratada, no prazo maximo de 07 (sete)
dias Uteis, a contar da data da solicitacéo;

d) Os créditos dos cartdes estardo disponiveis no prazo maximo de 03 (trés)
dias uteis, a contar da data do pagamento do boleto emitido pela Contratada via
sistema eletrbnico;
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f) O valor de cargas e recargas para cada cartdo sera definido conforme tabela
indicada no Item 3 deste Termo de Referéncia;

g) Os créditos nos cartdes ocorrerdo por meio de sistema de responsabilidade
da Contratada, com base em informacgdes eletrénicas dos beneficiarios a serem
fornecidas pela Prefeitura, no acesso web fornecido pela Contratada;

h) O servico pressupde a disponibilizacdo de tecnologia, metodologia de
acompanhamento e controle de langamento dos créditos de forma global e
individualizada, possibilitando a impress&o ou geracéo dos respectivos relatérios para
conferéncia;

i) Os cartbes emitidos deverdo permitir a habilitacdo de senha individual e
intransferivel ou mecanismo similar, de forma a garantir privacidade e seguranga na
utilizacao;

j) A Contratada devera assegurar os créditos pelo periodo minimo de 03 (frés)
meses, contados da data da ultima carga/recarga;

k) No caso de inutilizacéo, perda, extravio, furto ou roubo do cartdo, o crédito
existente no cartdo atual sera repassado para o novo cartio solicitado, permitido a
Contratada a cobranca da taxa de Segunda Via ao usuario beneficiado;

l) Cartbes defeituosos deverao ser repostos sem qualquer énus ao Contratante
ou ao usuario beneficiado;

m) A contratada deverda manter convénio com estabelecimentos
credenciados/conveniados situados no Municipio de Lorena, onde sejam
comercializados os produtos referidos na alinea “a” deste subitem;

3. CONSUMO DOS CARTOES E SUAS RECARGAS:

3.1. A quantidade estimada de necessidade do Contratante & a

seguinte:
Quantidade | Finalidade do Consumo Consumo Consumo total
de cartoes beneficio mensal por total por (Prazo X Cartées

(beneficiario cartao cartao (02 X Valor)

s do auxilio) meses)

5851 (cinco mil garantia de R$ 122,42/més R$ 244,84 ( R$ 1.432.558,84 (um
oitocentos e renda aos (cento e vinte duzentos e milh&o quatrocentos
cinquenta e cidadaos e dois reais e quarenta e ¢ trinta e dois mil e

um) lorenenses quarenta e dois | quatro reais e quinhentos e
cadastrados no centavos por oitenta e quatro | cinquenta e oito reais
CadUnico da més) centavos ) e oitenta e quatro

Assisténcia centavos),
Social até 20 correspondente ao

de margo de valor total do auxilio
2.020, que se a ser concedido aos
encontram em beneficiarios dos

situacdo de Cartdes.
vulnerabilidade

social
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4. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

4.1 — O prazo total para que o servigo se inicie & de, no maximo, 15
dias Uteis a contar da finalizacdo da inclusdo dos dados dos Beneficiarios no sistema
da Contratada, pela Prefeitura, efetuando assim os pedidos dos cartdes e pagamento
do Boleto gerado.

5. RECURSOS FINANCEIROS

51. O valor anual estimado total para a contratacdo é de R$
1.432.558,84 (um milhdo quatrocentos e trinta e dois mil e quinhentos e cinquenta e
oito reais e oitenta e quatro centavos) correspondente ao valor total do auxilio a ser
concedido aos beneficiarios dos Cartdes;

5.2. Nao havera remuneracéo de qualquer espécie a Contratada pelos
servicos prestados, incluindo-se nesta previsdo, o pagamento, pelo Municipio de
Lorena, de qualquer valor a titulo de comissfes, tarifas ou taxas de emisséo,
administracao ou crédito ou similares;

5.3. E permitido a Contratada apenas a cobranga referente a Segunda
Via de cartdo diretamente ao usuario beneficiado, em valor suficiente para cobrir os
custos da emissao;

5.4. Nao sera cobrado dos beneficiarios dos cartdes qualquer valor a
titulo de comissdes, tarifas ou taxas de emisséo, administracado ou crédito ou similares;

6. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES
6.1. DA CONTRATADA — PRESTACAO DE SERVICOS:

a) Manter todas as condigbes de habilitagdo e qualificacdo
exigidas no contrato;

b) Ser a unica responsavel por todos os 6nus tributarios federais,
estaduais e municipais, ou obrigacdes concernentes a legislacdo social, trabalhista,
fiscal, securitaria ou previdenciaria, bem como por todos os gastos e encargos
inerentes @ méo de obra necessaria a perfeita execucdo do objeto contratual,
entendendo-se como 6nus tributarios: pagamento de impostos, taxas, contribuicdes de
melhoria, contribuicbes fiscais, empréstimos compulsérios, tarifas e licencas
concedidas pelo poder publico;

c) Executar os servigos objeto do presente termo rigorosamente
no prazo pactuado, bem como cumprir todas as demais obrigacbes impostas pelo
contrato;

d) Credenciar junto ao Contratante, o(s) funcionario(s) que
recebera(do) as instrugdes do responsavel pelo gerenciamento e fiscalizagdo, bem
como prestara(do) as autoridades competentes as informagbes e assisténcia
necessarias ao bom cumprimento de suas func¢des durante a execugéo contratual,
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e) Prestar todo e qualquer esclarecimento ou informacao
solicitada pela fiscalizacdo do Contratante;

f) Cientificar, imediatamente, a fiscalizagdo do Contratante de
qualquer ocorréncia anormal que se verificar na execugéo do servigo;

g) Manter central de atendimento telefénico, atendimento on line
e via aplicativo — servigo de atendimento ao cliente — SAC, segunda a sexta-feira das
8h as 20h, para prestar informacdes, receber comunicacdes e solicitagbes de
interesse do Contratante e 24 horas por dia, 07 (sete) dias por semana, para prestar
informacgdes, receber comunicagdes e solicitagbes de interesse dos seus beneficiarios

h) Disponibilizar os créditos por sistema eletrénico diretamente
no cartdo, sem que o Contratante e os beneficiarios precisem se dirigir a postos de
recarga;

i) Disponibilizar ferramenta on-line para o usuario consultar o
saldo e extrato de utilizacao do cartao;

j) Efetuar o bloqueio imediato, em caso de perda, furto ou
extravio do cartdo, por meio da Central de Atendimento 24 horas mencionada neste
Termo.

* 6.2. DA ADMINISTRACAO - FISCALIZAGAO, GERENCIAMENTO DA
CONTRATACAO E PAGAMENTO:

a) O gerenciamento e a fiscalizagdo da contratagéo caberao aos
servidores designados na forma do Decreto Municipal n® 7.419/2020.

b) As decisdes que ultrapassarem a competéncia do fiscal ou do
gestor deverdo ser encaminhadas a autoridade superior, em tempo habil, para a
adocédo das medidas pertinentes;

c) A Contratada devera aceitar, antecipadamente, todos os
métodos de inspecdo, verificagdo e controle a serem adotados pela fiscalizagéo e
gestdo, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos, explicacdes,
esclarecimentos, solugdes e comunicacdes necessdarios para o desenvolvimento de
suas atividades;

d) A ocorréncia de irregularidades decorrentes da execugao
contratual ndo implicara corresponsabilidade do Contratante ou de seus prepostos,
devendo ainda a Contratada, sem prejuizo das penalidades previstas, proceder ao

e) Cabera ao Contratante efetuar o pagamento dos boletos
gerados pela Contratada, via sistema, referentes ao valor do beneficio a ser
mensalmente repassado aos.beneficiarios dos cartées, de forma antecipada, sendo
certo que a disponibilizagdo do beneficio se dara em até 3 (trés) dias uteis apos a
efetiva quitacéo dos respectivos boletos gerados pela Contratada;

7. VIGENCIA:

O prazo de vigéncia do contrato sera de até 06 (seis) meses, firmado no Contrato de
Prestacao de Servigos celebrado.

8. ENDERECO DO CONTRATANTE:
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9. DOCUMETOS NECESSARIOS PARA HABILITACAO:

Municipio de Lorena, inscrito no CNPJ/MF sob o n°® 47.563.739/0001-75, com
endereco sito a Avenida Capitdo Messias Ribeiro, 625, Olaria, Lorena, Estado de Sao
Paulo, CEP 12.607-020.

Consta Certiddo de Regularidade de
Débitos Relativos a  Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido
(http://www.receita.fazenda.gov.br/A
plicacoes/ATSPO/Certidao/CndConj
untalnier/InformaNICertidaoc.asp?Tip
0=1)?

Art. 195, §
3° da
Constituica
o Federal

Art. 29, lll e
IV, da Lei
n°® 8.666/93

Certiddo de Regularidade de
Débitos Relativos a Créditos ao ISS
ou ICMS (conforme a natureza do
objeto) ou a justificativa de cuida o
item 6.

Art. 29, lll e
IV, da Lei
n°® 8.666/93

Certificado de Regularidade do
Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - CRF/FGTS
4 (https://www sifge.caixa.gov.br/Cida
| dao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.as
p ) ou a justificativa de cuida o item
8.

Art. 29, IV,
da Lei n°
8.666/93

Art. 2° da
Lei n°
9.012/95

Certiddo de Regularidade de
Débitos  Trabalhistas  — CNDT
(hitp://www.tst.jus. briweb/guest/certi
dao) ou a justificativa de cuida o

item 6.

Art. 29, V,
da Lein®
8.666/93

Lei n®
12.440/11

Documentos de habilitacdo juridica
necessarios. (ex. contrato ou
estatuto social, alvara da vigilancia
sanitaria...) ou a justificativa de
cuida o item 6.

Art. 55, XIII,
da Lei n®
8.666/93

Em caso de hipbétese de haver
restricdo  de fornecedores ou
prestadores de servico, ha
excepcional justificativa da
autoridade competente para
dispensar a apresentagdo da
documentacao relativa aos itens 2,

Art. 4°-F da
Lei n°®
13.979/20
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3, 4 e 5 deste checklist.

Obs.: a administracdo ainda devera se atentar pelo check-list disposto no parecer
normativo n° 185/2020.

Lorena, 24 de abril de 2.020.

1
Secretaria de Assisténi?ia e Desenvolvimento Social

H

ZQRL Pozzatti
Secretaria de Assisténcla e
Desenvolvimento Social




