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1. Identificagao

1.1. Identificacao da Proposta:

1.1.1 Nome da Proposta: Proposta de Aditamento do Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos em tempos de Pandemia COVID-19

1.1.2° Abrangéncia territorial:

A instituicdo fisica encontra-se situada entre o centro da cidade e a Vila Hepacaré,
suas agdes atendem criangas e adolescentes matriculados em 12 escolas municipais e
08 escolas estaduais desse municipio. A Instituicdo atende 34 bairros nos quais estao
situadas as escolas da rede municipal e estadual, unidades basicas de saude, o CRAS
| — (atende 18 bairros referentes a esse CRAS), o CRAS Il — (atende 16 bairros
referentes a esse CRAS) e um CREAS. O Servigo oferecido esta tipificado na Protegao
Social Basica, mais precisamente o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos.

Diante da Pandemia do COVID-19, entre as vulnerabilidades encontradas nas
demandas atendidas, destacamos o aumento do desemprego, potencializagdo das
fragilidades e conflitos nas dindmicas familiares, depressao, alcoolismo e drogadigdo. E
com o isolamento social a realidade exige um esforgo maior no Fortalecimento de
Vinculos e consequentemente na Garantia dos Direitos dos Usuarios em seus
domicilios; precisamos alcangar 0s nossos usuarios por meio de visitas domiciliares,
redes sociais (Whatssapp, Facebook, Chamadas de Video, Radio e A¢des pontuais).

1.1.3= Grupo populacional atendido: Publico direto: 350 criangas, adolescentes e
jovens de 06 a 17 anos.

1.1.4+ Valor total: R$190.770,00 (Cento e noventa mil setecentos e setenta reais)

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — Sdo Luiz
CNPJ: 60.463.072/0003-69
Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP
CEP: 12.608-000 Fone: (12) 3157-6555
www.provimlorena.org.br
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1.1.5¢ Duragao: 06 (seis) meses

1.1.6¢ Resumo da Atividade:

Considerando a Pandemia do COVID-19, o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos sera realizado com todos os usuérios inseridos no Servico
por meio de duas vertentes:

1- Fortalecimento da nova rotina familiar: Por meio de visitas domiciliares semanais
dos Educadores de referéncia serdo entregues atividades que potencialize a
saude emocional e o fortalecimento de vinculos familiares; lanches (Bolos, Tortas
salgadas, Bolachas e Sucos, Molhos de Salsichas); observancia e intervengdo por
meios das interfaces com as demais politicas publicas e os CRAS | e II, e
encaminhamentos das familias sempre que necessario;

2- Fortalecimento da nova rotina comunitaria: Ac¢des por meio das redes sociais
(Whatssapp, Facebook, Chamadas de Video, Radio e Acdes pontuais) como
atividades suplementares e fortalecimento do protagonismo dos usudrios frente a
sociedade no que tange saude emocional, politicas publicas e orientagdes sobre o
COVID-19.

A entidade preocupada em alcancgar as familias que diante do cenério encontra-
se desestruturada, vem propor uma nova ética para a Escola para pais, que no
momento concentrara esforgos nas visitas e grupos de pais nas redes sociais e
paralelo a isso agbes que vislumbrem o pds-pandemia com a parceria do UNISAL no

fortalecimento das familias e da Comunidade.

1.2. Identificacdo da Organizagio Proponente
*Nome:
Razé&o Social: Liceu Coragio de Jesus

Nome Fantasia: Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — S&o Luiz

*CNPJ: 60.463.072/0003-69

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — Sdo Luiz
CNPJ: 60.463.072/0003-69
Rua Cel. José Vicente, 623 - Centro — Lorena/SP
CEP: 12.608-000 Fone: (12) 3157-6555
www.provimlorena.org.br
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*Data da Fundagao: Embora os Salesianos tenham chegado em '
Lorena em 1890, recebeu em doagao o terreno onde esta localizada a Instituicdo em
1902, e realizando as atividades em Oratdrios Festivos desde que chegaram no

municipio de Lorena, inicia suas atividades sociais em 19/03/1981.
*Registro no CNPJ: 15/04/1985 - Cadigo e Descrigao de Atividade Principal: 94-30-8-
00 — Atividades de associagbes de defesa de direitos sociais
*Enderegco completo: Av. Cel. José Vicente, 623
*Bairro: Centro
. *Municipio: Lorena
*CEP: 12.608-000
*UF: S&o Paulo
*Numero de Telefone e Fax com DDD: 12 3157-6555 / 12 99626-9444

*E-mail: coord.provim@Ilo.unisal.br

*Pagina na WEB (site): www.provimlorena.org.br

1.3. Identificagdo do Representante Legal da Organizagio Proponente
eNome: Ir. José Carlos Rodrigues

eCPF: 15.160.914

eRG: 037.330.898-12

e Profissao: Professo

eCargo: Diretor Economo (consta em Ata)

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — S3o Luiz
CNPJ: 60.463.072/0003-69
Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP
CEP: 12.608-000 Fone: (12) 3157-6555
www.provimlorena.org.br
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eNumero de Telefone com DDD: 12 3157-6555

e E-mail: jose.bsp@salesianos.com.br

2. Descrigao da Atividade.

2.1. Justificativa

No marco da promogédo da agéo social salesiana em rede, € preciso fazer da
garantia dos direitos das criangas, dos adolescentes e dos jovens um compromisso
fundamental, marcando e engajando todas as presencas em torno de projetos
concretos no territorio. Assim, diante da Pandemia do COVID-19 que instalou o
isolamento social, a entidade vem realizando diversas agbes para cumprir 0s
compromissos firmados no enfrentamento das vulnerabilidades sociais e econémicas;
porém se faz necessario um acompanhamento mais sistematico aos usuarios em suas
residéncias para promover a Garantia dos Direitos. Considerando que as criancgas,
adolescentes e jovens nao podem participar das oficinas na entidade, criou-se
estratégias a fim de promover espacos para troca de experiéncias, expressdo de
dificuldades, reconhecimento de possibilidades e conhecimento dos seus direitos e o
fortalecimento da nova rotina familiar, por meio de visitas domiciliares com os
educadores de referéncia semanalmente, e o fortalecendo da nova rotina comunitaria
através das redes sociais (Whatssapp, Facebook, Chamadas de Video, Radio e Agdes
pontuais). Sera realizado um trabalho socioeducativo com as familias através de grupos
de whatssapp e chamadas de videos de acordo com a necessidade. Também serdo

oferecidos lanches e encaminhamentos necessarios.

2.2. Objetivos.
2.2.1 Objetivo Geral:
Garantir as criangas, adolescentes e jovens, em tempos de Pandemia do

COVID-19, o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — Sdo Luiz
CNPJ: 60.463.072/0003-69
Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP
CEP: 12.608-000 Fone: (12) 3157-6555
www.provimlorena.org.br
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> Garantir o acompanhamento em domicilio para as criangas,

adolescentes e jovens inseridas no Servico semanalmente e ou sempre que
necessario;

» Garantir a entrega de atividades que promovam a saude emocional de forma
cativante e prazerosa;

> Observar e acolher as demandas e as necessidades das familias, levando-as
para a equipe técnica tomar ciéncia e providéncias:;

» Fazer encaminhamentos e interfaces com a Rede Municipal, CRAS | e || sempre
gue necessario;

> Preparar atividades remotas para inserir nas redes sociais (Whatssapp,
Facebook, Chamadas de Video, Radio e Agdes pontuais), tais atividades serzo

suplementares;

2.3. Metodologia:
ATENDER 350 (Trezentos e cinquenta) criangas, adolescentes e jovens.

EIXO DE ATIVIDADE BENEFICIARIO PROCESSO GESTAO DA ATUAGAO EM
PARTICIPACAO ATIVIDADE REDE
Infincia/Adolescéncia e | Atividades que Criangas, Visitas Educadoresde | Promog&o de
Direitos Humanos e promovam a adolescentes e semanais para a | Referénciae a atividades
Socioassistenciais Participag&@o Social | jovens de 6 a 17 | entrega das Coordenacgao reflexivas com
anos. atividades. interface com as
outras politicas.
Infancia/Adolescéncia e | Reflexdes e Criangas, Informes sobre Educadores de Articulagdo com a
Salde orientagdes sobre o | adolescentes e a situagdo da Referéncia e a Secretaria de
COVID-19. jovensde 6a 17 | Pandemia do Coordenagao Salde.
anos. COVID-19 no
municipio.
Infancia/Adolescéncia e | Promogéo de Criancas, Postagens Educadores de | Articulagdo com a
Cultura atividades e videos | adolescentes e semanais no Referéncia e a Secretaria de
culturais por meio jovens de 6 a 17 | Facebook da Coordenagéo Cultura,
das redes sociais anos. Instituigdo e nos
de Whatssapp e grupos de
Facebook. Whatssapp.
Infancia/Adolescéncia e | Promogao de Criangas, Postagens Educadores de | Articulagdo com a
Esporte, Lazer, atividades e videos | adolescentes e semanais no Referéncia e a Secretaria de
Ludicidade e esportivos por meio | jovensde 6 a 17 | Facebook da Coordenagéo Esporte e Lazer; e
Brincadeiras. das redes sociais anos. Instituigdo e nos Parceiros do
de Whatssapp e grupos de Curso de
Facebook. Whatssapp. Educagao Fisica.
Infancia/Adolescéncia e | Promogéo de Adolescentes e | Postagens Educadores de | Articulagéo com
Trabalho atividades e videos | jovensde 15a semanais no Referénciae a as Faculdades de
relacionados a 17 anos. Facebook da Coordenagao. Lorena, CIEE e
empreendedorismo Instituig@o e nos ACIAL.
por meio das redes grupos de
sociais Whatssapp Whatssapp.
e Facebook.

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — So Luiz
CNPJ: 60.463.072/0003-69
Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP
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EIXO DE ATIVIDADE BENEFICIARIO PROCESSO GESTAO DA
CONVIVENCIA ATIVIDADE REDE
Fortalecimento da nova | Visitas domiciliares | Criangas, Visitas Educadores de | Articulagdo com a

rotina familiar

e atividades que

adolescentes e

semanais para a

Referéncia e a

Rede

Conhecimento do
territério/comunidade.

Trabalhando com
outras formas de
comunicar (TV, video,
DVD, cinema e radio,
Jornal, Computador)

Participagdo Social,
trabalhando as
vulnerabilidades
sociais e as
pessoais diante do
impacto da
Pandemia do
COVID-19 por meio
de agdes de
comunicagao.

Instituigdo e nos
grupos de
Whatssapp e
participagdo na
Radio Dom.

Coordenagao.

exijam a jovens de 6 a 17 | entrega das Coordenagao Socioassisténcial,
participagdo da anos. atividades. (SADS,CRAS | e
familia no seu CRAS I, CREAS
desenvolvimento. e Conselho
Tutelar) e com o
SPA - Servigo de
Psicologia
Aplicada do
UNISAL.
Fortalecimento da nova | Projeto de Adolescentes de | Postagens no Educadores de | Articulagdo com a
rotina comunitaria: Identidade e 13 a 14 anos. Facebook da Referéncia e a Rede

Socioassisténcial,
(SADS, CRAS | e
CRAS Il, CREAS
e Conselho
Tutelar) e com a
Radio Dom.

2.4. Metas Quantitativas e Qualitativas:
ATENDER 350 (Trezentos e cinquenta) criancas, adolescentes e jovens.
METAS QUANTITATIVAS METAS QUALITATIVAS

2.4.1 Fortalecimento da nova rotina familiar | 2.4.1 Conhecer o contexto dos usuarios,

por meio de visitas domiciliares para 100% | observar e acolher as suas demandas,

dos usuarios o que facilitara as agdes na garantia dos

seus direitos.

2.4.2 Realizar a entrega de atividades por|2.4.2 Preparar  atividades que
meio de visitas domiciliares para 100% dos | promovam a salde emocional dos
usuarios usuarios.

2.4.3 Garantir a entrega de kits de lanche | 2.4.3 Entregar kits de lanche na

durante as visitas domiciliares. residéncia dos usuarios;

2.4.4 Oportunizar dialogos e reflexdes. 2.4.4 Promover reflexdes participativas
nas redes sociais de Whatssapp e

Facebook.

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — Sao Luiz
CNPJ: 60.463.072/0003-69
Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP
CEP: 12.608-000 Fone: (12) 3157-6555
www.provimlorena.org.br




=2

(i Salisinn Discwaliveno sacnl . 2:9 Cronograma de Execucgio das atividades

Profissional - Sio Luiz

\ o

ATIVIDADE

AGAO

META

INICIO

TERMINO

Visita domiciliar

As Técnicas e ou
Coordenacao realizam as
visitas para conhecer o
territério e a realidade do
usuario

sempre  que

necessario.

60%

Janeiro/2021

Junho/2021

Os educadores de
referéncia realizardo
visitas domiciliares
semanalmente para
entregar e retirar as

atividades.

100%

Janeiro/2021

Junho/2021

Reflexdes em

grupos

Oportunizar momentos
reflexivos para despertar a
criticidade,
responsabilidade e
participagdo dos usuarios
na efetivagdo da garantia
dos seus direitos por meio
das redes sociais de

Whatssapp e Facebook.

100%

Janeiro/2021

Junho/2021

Alimentacéo

Seréo entregues kits de
lanches para todos os
usuarios desse Servigo em
suas residéncias

semanalmente.

100%

Janeiro/2021

Junho/2021

Avaliagao do
Servigco com os

usuarios direto e

Realizagdo de uma
pesquisa institucional para

avaliar a satisfagdo dos

100%

Janeiro/2021
Margo/2021

Junho/2021

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — Sdo Luiz

CNPJ: 60.463.072/0003-69

Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP
CEP: 12.608-000 Fone: (12) 3157-6555
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Monitoramento da

Equipe.

monitoramento, avaliagéo
e produgao de material
(relatérios, abastecimento
de sistema, organizacao e
preparacgao das

atividades).

|nd|reto usuarios. Segue anexo.
Monitoramento e | Serdo realizados 100% | Janeiro/2021 | Junho/2021
Avaliacao do monitoramentos e
Projeto avaliagdes do Projeto
constantemente.
Acompanhamento | Serdo realizadas 80% | Janeiro/2021 | Junho/2021
das Familias por atividades com as familias
meio do Grupo de | pelo whatssapp levando-
Familia nas redes | as a refletir sobre o
sociais de fortalecimento da nova
whatssapp. rotina familiar e
comunitaria.
Formacao, Uma vez por semana a 100% | Janeiro/2021 | Junho/2021
Avaliagéo e equipe ficara em

2.6. Indicadores:

ATENDER 350 (Trezentos e cinquenta) criangas, adolescentes e jovens.

META

INDICADORES DE
ALCANCE DE
RESULTADOS

FORMAS DE VERIFICACAO

jovens.

350 (Trezentos e cinquenta)

criangas, adolescentes e

Acompanhamento dos

usuarios desse Servico.

Prontuario individual e Lista
nominal dos atendidos entregues

mensalmente ao Orgao.

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — Sdo Luiz

CNPJ: 60.463.072/0003-69

Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP
CEP: 12.608-000 Fone: (12) 3157-6555

www.provimlorena.org.br




Centre Salisiane Disevolvimexio Social ¢

'J

wlissional - S&0 Ly

Conhecer e aproximar a
institui¢cdo do territério dos

usuarios.

Realizagéo de visitas
domiciliares para 100%
dos usuarios por meio
de duplas de

educadores.

Registro de visitas de acordo co!

o0 instrumental técnico operativo no

Servico Social.

Oferecer atividades
pautadas neste Plano de
Trabalho, na Resolugédo
N°109 de 11/11/2009, nos
Cadernos de Identidade

Salesiana com a equipe.

Preparacao e entrega
de atividades para todos
0S usuarios em suas

residéncias.

As atividades ser&o organizadas
por aptidao e faixa etaria,
monitorados e avaliados
constantemente pela Coordenagao

e Equipe Técnica.

Oferecer Kits de Lanches
para todos os usuarios
semanalmente em suas

residéncias.

Entregar nas
residéncias dos
usuarios Kits de

Lanches semanalmente.

Prestac&o de Contas e Relatérios
entregues mensalmente ao Orgéo
Responsavel com Recibos dos

Kits devidamente assinados pelos

usuarios (segue anexo).

Participagdo nos Conselhos
do Municipio

Participagao nas
reunides dos Conselhos
do municipio para
articular o
fortalecimento

comunitario e da familia.

Lista de presenca nos Conselhos e

acgoes conjuntas.

Avaliagao da satisfagdo dos

usuarios diretos.

Realizagédo de avaliagao
interna do Servigo por
meio de um
instrumental com os
usuarios direto. Segue

anexo.

Instrumental de avaliagédo e
Graéficos entregues ao Orgéo

responsavel.

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional —

CNPJ: 60.463.072/0003-69

Sado Luiz

Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP

www.provimlorena.org.br

CEP: 12.608-000 Fone: (12) 3157-6555
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Monitoramento e Avaliagao

do Servigo.

Uma vez por semana a
Entidade realizara o dia
de Monitoramento e
Avaliagdo por meio de
reunides, capacitagoes,
monitoramento e
avaliacdes com a
equipe técnica e
coordenacgao;
Promovendo também o
cuidado com quem

cuida.

Relatérios mensais, Prestagdes !

Contas, fotos e divulgagao nas
Redes Sociais e entregues ao

Orgao responsével.

2.7. Previsdo de Receitas

REPASSE SEMESTRAL PARA A CONVENIADA

R$190.770,00

2.8. Estimativa de Despesas: Segue o cronograma anexo e os or¢camentos realizados

ITEM DE DESPESA VALOR COTADO PERIODO DE REFERENCIA

Custeio

Material de Consumo

Géneros de Alimentagédo R$ 25.065,06 Setembro/2020
Combustivel R$ 7.290,00 Setembro/2020
Recursos Humanos

Salario R$114.560,58 Setembro/2020
INSS R$ 10.310,45 Setembro/2020
Provisdes

PIS R$ 1.145,60 Setembro /2020
Férias R$ 9.531,35 Setembro /2020
1/3 de Férias R$ 3.177,42 Setembro /2020
13° Salario R$ 9.531,35 Setembro /2020
INSS R$ 95,31 Setembro /2020
Dissidio R$ 10.062,88 Setembro /2020
TOTAL R$190.770,00 Setembro/2020

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — Sdao Luiz

CNPJ: 60.463.072/0003-69

Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP
CEP: 12.608—-000 Fone: (12) 3157-6555

www.provimlorena.arg.br
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2.9. Cronograma de Desembolso

Segue anexo

3. Informagdes complementares

Segue anexos os seguintes instrumentais:

1- Termo de Visita;

2
3

Recibo de Kit Lanche;

Pesquisa de Satisfagao dos usuarios;

4- Comprovante da pagina da entidade no Facebook.

3.1. Capacidade Técnico-Operacional da Organizagao Proponente

O Liceu Coragéo de Jesus-CEDESP, faz parte da RSB — Ag&o Social (Rede

Salesiana Brasil de Agdo Social) e atenderd em parceria com a Secretaria de

Assisténcia e Desenvolvimento Social —

SADS por meio do Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos 350 criancas, adolescentes e jovens de 06 a 17 anos e

diretamente com os seus familiares em domicilio e pelas redes sociais. Vale ressaltar

que as atividades por meio das redes sociais sdo suplementares.

O Servigo sera executado com a seguinte Equipe Técnica/ Operacional:

Quantidade Cargo/Funcgéo I-(i:o arla-'igr?a Vinculo
01| ASSISTENTE SOCIAL 30 [E)gPSFéET%’;{DF?R?\%ggT'STA
01| AUXILIAR DE MANUTENGAO 4 [EOEE e e L
01| COORDENADOR (A) DE PROJETOS 44| EMPREGADO LELESTISTA
S — w EiPEECI0D T

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — Sdo Luiz
CNPJ: 60.463.072/0003-69
Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP

CEP: 12.608-000 Fone: (12) 3157-6555

www.provimlorena.org.br
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EMPREGADO CELESTISTA
06 | EDUCADOR (A) 441 DO SETOR PRIVADO

EMPREGADO CELESTISTA
01| SERVENTE 441 Do SETOR PRIVADO

Lorena/SP, 15 de setembro de 2020.

O Gudes Qoduyn

Ir. José Carlos Rodrigues
Direcao

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — Sdo Luiz
CNPJ: 60.463.072/0003-69
Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP
CEP: 12.608-000 Fone: (12) 3157-6555
www.provimlorena.org.br
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CUSTEIO
MATERIAL DE CONSUMO
Combustiveis e Lubrificantes Automotivos RS 7.378,20
Géneros de Alimentagio RS 25.065,06
Material Farmacélogico e Odontolégico (medicamentos) RS -
Material Educativo e Esportivo RS -
Material para Festividades e Homenagens RS -
Material de Expediente e de Processamento de Dados RS -
Material de Limpeza e de Produgdo de Higienizagdo RS -
Uniformes, Tecidos e Aviamentos RS -
Material para Manuntengdo de Bens Imdveis RS -
Outros Materiais de Consumo (Detalhar) RS -
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FiSICA
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
Servigos de Energia Elétrica R$ z
Servigos de Agua e Esgoto RS -
Servigos de Telecomunicagdes RS -
QOutros Servigos de Pessoa Juridica RS -
Qutros (Detalhar) Transporte para uma visita técnica RS =
RECURSOS HUMANOS
VENCIMENTO BASE
Salario RS 114.560,58
INSS RS 10.310,45
IRRF RS -
FGTS RS -
PIS RS 1.145,60
PROVISOES
Férias RS 9.531,35
1/3 de Férias RS 3.177,42
139 Salario RS 9.531,35
INSS RS 95,31
Multa FGTS RS -
Outros Encargos (DETALHAR)
Dissidio RS 9.974,68
Tichet Alimentacdo RS -

: {W@Qdﬂ%}

Ir. José Carlos Rodrigues v
Diregdo

N

m Ansel\mo Silva
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i Salesiang Desevvalvimento Social ¢

Profisions - S Ltz PESQUISA DE SATISFACAO COM OS USUARIOS/BENEFICIARIOS:

DATA: / /

Organizagéo da Sociedade Civil (OSC) ou Equipamento Puiblico:

CEDESP - Centro Salesiano de Desenvolvimento Social e Profissional — Sao Luiz

Bairro do Usuario:

1) Vocé considera que os vinculos entre a OSC e sua familia foram mantidos com a
Pandemia do COVID-19?
( )SIM ( )Nao

2) Voceé recebeu visita da equipe da OSC nos Gltimos meses?
( )SIM ( )Nao

3) Vocé recebeu algum apoio da OSC?
( )Atividades ( )KitLanche ( ) Cesta Basica

4) Vocé recebe apoio da OSC pelas redes sociais ou telefonemas nos ultimos meses?
() WhatsApp ( ) Chamadas de video ( ) Facebook ( ) Telefonemas

5) Como vocé avalia a parceria entre a OSC e sua familia durante a Pandemia COVID-19?
( ) Otimo ( )Bom ( )Regular ( )Ruim

6) Considerando o atendimento que recebeu, vocé considera a 0SsC?
( )Otimo  ( )Bom ( )Regular ( )Ruim

7) Considera que suas necessidades foram:
() Atendidas Integralmente
Por que?

() Atendidas Parcialmente
Por que?

() Nao atendidas
Por que?

8) Sugestdes:

Centro Salesiano Desenvolvimento Social e Profissional — Sao Luiz
CNPJ: 60.463.072/0003-69
Rua Cel. José Vicente, 623 — Centro — Lorena/SP

CEP: 12.608-000 Fone: (12) 3157-6555
www.provimlorena.org.br
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